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SCHENKER E-SERVICES :  PORTALE

Opzione 1) “Quick Tracking“  
aereo e mare

Richiede solo il numero di STT 

Log on a:    www.schenkerit.com

Opzione 2) “Tracking“ 

Possibile con altri numeri di
riferimento

Opzione 3) “CIS2“

Accesso con password 

Clicca “here” per  una demo
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Opzione 1)
QUICK TRACKING 

Login non necessario
Ricerca diretta attraverso il numero di STT 
Non sono evidenziate informazioni “sensibili”
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Opzione 2)
TRACKING

Login non necessario

Ricerca rapida e  
semplice dello status della
spedizione

Ricerca della
spedizione con vari
riferimenti
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Opzione 3)
CIS2 - Customer Information System 

Login necessario

Selezioni predefinite

per ricerche più rapide: 

- Ricerca per evento

- Spedizioni in transito

Documenti in formato pdf
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CIS2 - Customer Information System  – Richiesta registrazione

Sezione obbligatoria con dati aziendali

Da non compilare

Sezione obbligatoria con dati personali

Scegliere un proprio login e una 

password

Campi non modificabili
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CIS2 - Customer Information System – maschera principale

Vedi diapositiva 

seguente
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CIS2 - Customer Information System – selezioni disponibili

Ogni tipo di selezione rappresenta un diverso tipo di  

ricerca:

- Quali spedizioni sono in corso?

(in transit)

- Quali spedizioni hanno eventi non previsti? 

(exception events)

- A che punto è la spedizione?                                   

(by last milestone)

- Quali spedizioni hanno uno specifico status?  

by specific milestone)
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CIS2 - Customer Information System – criteri di ricerca
„customizzati“

Inoltre ogni tipo di

selezione dà la possibilità

di limitare la ricerca a 

livello “individuale” per un 

Tracking più veloce e 

accurato
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CIS2 - Customer Information System – eccezioni

Diverse eccezioni

(exception events) 

possono essere inserite e 

ricercate per specifica

tratta e data

Su richiesta, ogni

eccezione può essere

legata ad un e-mail alert 

automatico
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CIS2 - Customer Information System – dettagli

Dettagli di spedizione

Lo status corrente è 
chiaramente evidenziato

Funzione di
visualizzazione e download 
dei documenti
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CIS2 - Customer Information System – funzione di 
download 

Scarico in Excel o invio via e-mail 
per funzioni statistiche
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CIS2 - Customer Information System – Funzione di reporting

Report generato direttamente in Excel

Può essere inviato automaticamente ad una specifica mailing list

Può essere schedulato (giornaliero – settimanale..)

Contiene dati aggiornati in tempo reale

STT B/L or HB/L SHIPPER C.NEE POL POD VESSEL ETD ETA CONTAINER TYPE PIECES WEIGHT CBM
PKD - Actual 
Pickup Date

ARV - Actual 
Arrival POD

DLV - Actual 
Delivery

15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 FSCU 6048823 40HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 28.feb.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 GLDU 703854440HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 28.feb.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 GSTU 7575300 40HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 28.feb.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 TGHU 744229640HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 28.feb.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 ZCSU 8197046 40HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 01.mar.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 ZCSU 8217610 40HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 01.mar.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 ZCSU 8280320 40HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 01.mar.06
15673000978604 CNWUX4006600362 CNSHA GBFXT CSCL ASIA 28.gen.06 03.mar.06 ZCSU 8297596 40HC 2.016 88.704,00 604,80 25.gen.06 21.feb.06 01.mar.06
15673000994512 CNWUX4006600368 CNSHA ESVLN E.R.LONDON 12.feb.06 16.mar.06 HLXU 612968240HC 750 33.000,00 225,00 08.feb.06 12.mar.06 16.mar.06
15673000994512 CNWUX4006600368 CNSHA ESVLN E.R.LONDON 12.feb.06 16.mar.06 HLXU 624379840HC 750 33.000,00 225,00 08.feb.06 12.mar.06 16.mar.06
15673000994512 CNWUX4006600368 CNSHA ESVLN E.R.LONDON 12.feb.06 16.mar.06 HLXU 625558840HC 750 33.000,00 225,00 08.feb.06 12.mar.06 16.mar.06
15673000996851 CNWUX4006600367 CNSHA ITAOI LT UNIVERSO 13.feb.06 16.mar.06 CRXU 902764940HC 750 33.000,00 225,00 09.feb.06 16.mar.06 26.mar.06
15673000996851 CNWUX4006600367 CNSHA ITAOI LT UNIVERSO 13.feb.06 16.mar.06 TGHU 759756040HC 750 33.000,00 225,00 09.feb.06 16.mar.06 26.mar.06
15673000996851 CNWUX4006600367 CNSHA ITAOI LT UNIVERSO 13.feb.06 16.mar.06 TGHU 855210640HC 750 33.000,00 225,00 09.feb.06 16.mar.06 26.mar.06
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CIS2 - Customer Information System – documenti

Documenti in formato pdf

Solitamente usato per: 
- Airwaybill / Ocean B/L
- Fattura commerciale
- Packing List
- e-pod



Schenker fornisce a livello globale

soluzioni logistiche integrate.


